FAQ 생성·검수 양식
충북가정연합 SNS 전략 운영 양식
작성일: 2026년 6월 6일
목적
반복 질문과 비판에 대해 정중하고 일관된 답변을 제공하기 위한 양식이다.
질문 수집 경로
• YouTube 댓글
• Naver Blog 검색 유입어
• Kakao 1:1 문의
• 세미나 질의응답
• Facebook/Band 댓글
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